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Se rendre sur le site :
www.caf.fr

1. Saisissez votre code postal,

ALLOCATAIRES ~ PARTENAIRES  PRESSE ET INSTITUTIONNEL aWp Accessibilitd @ Ma Caf | Code postals|

BIENVENUE SUR LE SITE DES

Caf-fr | ALLOCATIONS FAMILIALES

RECHERCHER MON COMFTE

ACTUALITES Accueil Allocataires AT AT
MES SERVICES EN LIGNE
Q macar

DROITS ET PRESTATIONS = Pour connaitre les actions de votre

\!OUS ETES D D Caf, indiquez votre code postal
MAGAZINE VIES DE FAMILLE - ETUDIANT OU 0O aQa -
AIDE ALTERNANT ? (N n
MA CAF Le magazine Vies de famille >
MON COMPTE

Toutes vos guestions sur

DES QUESTIONS SUR LEVOLUTION DES AIDES AU LOGEMENT ? I'évolution des aides au >
. B logement
Pour tout comprendre...... Lire |a suite
Coronavirus : nos reponses a >
N eo0co vos questions

DROITS ET PRESTATIONS

e R 2,

2. Validez votre code postal,

Q

RECHERCHER MON COMPTE
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3. Cliquez sur prendre un rendez-vous avec un conseiller CAF,

ALLOCATAIRES PARTENAIRES PRESSE ET INSTITUTIONNEL WP Accessibilité o Caf 72 4
f f | MA CAF
CAlll | accuer RECHERCHER  MON COMPTE
ACTUALITES Accueil Allocataires / Ma Caf / Accueil AT AY
MES SERVICES EN LIGNE ' Caf de la Sarthe
DROITS ET PRESTATIONS W .

CONTACTER MA CAF
MAGAZINE VIES DE FAMILLE

— {n RENDEZ-VOUS

Prendre rendez-vous avec @
un conseiller Caf

MA CAF ~

Accueil Ma Caf

e

Actualités @ POINTS D'ACCUEILS

Offre de service [+ ] Un conseiller Caf pour répondre

PENSIONS ALIMENTAIRES a vos questions

Contacter ma Caf NOUVEAU : la Caf peut devenir votre intermédiaire... Lire la suite

Qui sommes-nous ? [+

S ety 2
MON COMPTE I ceoo R RROHE

DELAIS DE TRAITEMENT Echanger avec un conseiller Caf

Votre Caf traite cette semaine (chiffres mis & jour le 01/03/2021) :

4. Une nouvelle fenétre s’ouvre, veuillez cliquer sur continuer pour confirmer que
vous souhaitez prendre un rendez-vous avec la Caisse d’Allocations Familiales,

PRENDRE UN RENDEZ-VOUS (]

Vous souhaitez prendre un rendez-vous avec la Caisse d'Allocations familiales de la Sarthe

' Continuer . Modifier
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5. Veuillez choisir un motif de demande de rendez-vous :
Faites le choix 3 - je veux savoir ou en est mon dossier,

ALLOCATAIRES PARTENAIRES PRESSE ET INSTITUTIONNEL AW Accessibilité |QCaf72  #

MA CAF &
caf-fr | PRENDRE UN RENDEZ-VOUS 2 =

RECHERCHER MON COMPTE

Accueil / Ma Caf / Contacter ma Caf / Prendre un rendez-vous

ACTUALITES

MES SERVICES EN LIGNE PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

MAGAZINE VIES DE FAMILLE Choisissez votre motif de demande de rendez-vous /4
AIDE 01-Ma situation change

MA CAF

02-Je ne suis pas ou plus allocataire de votre Caf

Accueil Ma Caf p o )
03-Je veux savoir ol en est mon dossier @

Actualités

06-J'ai une demande concernant le handicap ou la dépendance

Offre de service
07-Je suis éligible au RSA

08-Je pergois ou je souhaite percevoir une Aide au Logement
Qui sommes-nous ?

09-Je dois de I'argent 2 la Caf ou je conteste une décision
MON COMPTE

11-Mes démarches sur Caf.fr ou sur I'application mobile

6. Sélectionnez : j’attends une réponse de la CAF,

MA CAF Q % i
L&

RECHERCHER MON COMPTE

Caf-fr | PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

Accuell / MaCaf / Contacter ma Caf / Prendre un rendez-vous

ACTUALITES

MES SERVICES EN LIGNE - PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

MAGAZINE VIES DE FAMILLE Choisissez votre motif de demande de rendez-vous 174
AIDE 01-Ma situation change

MA CAF A

02-Je ne suis pas ou plus allocataire de votre Caf

Accueil Ma Caf o .
03-Je veux savoir ou en est mon dossier

Actualités L Je veux comprendre les derniers mouvements sur Mon Compte

Offre de service @ G’ailends une réponse de la Caf JITU )

Sl
Le montant de mes prestations a change et je souhaite savoir pourguoi

Qui sommes-nous ? + ] 06-J'ai une d de c¢ 1t le handicap ou la dépendance

MON COMPTE 07-Je suis éligible au RSA
08-Je pergois ou je souhaite percevoir une Aide au Logement
09-Je dois de I'argent a la Caf ou je conteste une décision

11-Mes démarches sur Caf.fr ou sur 'application mobile
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7. Choissez un lieu de rendez-vous,

L+
Sur site -
Enivisis mardi 16 mars 2021 09:30 E Par 1éléphone
Fatielcpiione mardi 16 mars 2021 09:45 [ Par tetephone
Lieux ~  mardi 16 mars 2021 10:00 u Par téléphone
Allonnes mardi 16 mars 2021 10:15 EE Par téléphane
Chateau du Loir }
) mardi 16 mars 2021 10:15 H Sur site
La Ferté Bernard Sille le Guillaume
La Fleche mardi 16 mars 2021 10:30 D Par téléphone
Le Lude )
mardi 16 mars 2021 10:30 ﬁ Sur site
Mamers Sille le Guillaume
Rendez-vous téléphonique mardi 16 mars 2021 10:45 H Sur site

AR Sille le Guillaume
Sahlé mardi 16 mars 2021 11:00 E Par téléphone
Saint Calais
mardi 16 mars 2021 11:15 D Par téléphone
"F2 Sille le Guillaume _
f mardi 16 mars 2071 11-15 M sursite i h

8. Sélectionnez le rendez-vous qui vous convient,

.. mardi 16 mars 2021 11:30 E Sur site
Lieux ™ Sille e Guillaume
mardi 16 mars 2021 11:45 D Par téléphone
Allonnes

Chéateau du Loir

mardi 16 mars 2021
Sille le Guillaume n.r_

ﬁ Sur site

La Ferté Bernard

mardi 16 mars 'Z'U 12:00 [J ‘Par télephone
La Fleche :
Le Lude mardi 16 mars 2021 12:15 B Par téléphone
Marmers -

mardi 16 mars 2021 12:30

E Par téléphone
Rendez-vous téléphonique

CAF 72
mardi 16 mars 2021 13:15 D Par téléphone
Sablé 2
Saint Calais mardi 16 mars 2021 13:30 D Par 1éléphone
¥4 sile le Guillaume
mardi 16 mars 2021 13:45

E Par téléphone
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9. Confirmez votre choix en cliquant sur valider

- -
Sur site s ccocc - - .
mardi 16 mars 2021 j E Sur site
mardi 16 mars 2021 11:30 D Par téléphone
hone

Vous avez choisi un rendez-vous sur le si..

mardi 16 mars 2021

Sille le Guillaume

mardi 16 mars 2021 e

Confirmez-vous votre choix ?

e

mars U2l =T u e e
mardi 16 mars 2021 1215 D Par téléphane
mardi 16 mars 2021 12:30 D Par teléphone
mardi 16 mars 2021 13:15 M Par téléohone

10. Une derniére fenétre s’ouvre :
Complétez toutes les informations demandées puis cliquez sur «valider mon
rendez-vous».

Prénom «
Prénom...

Courriel
(exxx@domaine.com)

Courriel...

Téléphone mobile -
Important : Ce numéro vous permettra de recevoir la confirmation de rendez-vous et de signaler votre arrivée a la Caf.

I I +  Telephone mobile...
Téléphone fixe
(format 00 00 00 00 00)

BB - Téléphone fixe .

Si vous m'avez ni téléphone fixe, ni téléphone mobile merci de contacter votre CAF.

et
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